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FICHE TECHNIQUE

D Etudiant en formation initiale |:| Salarié en Alternance

Présentation générale :

Dipldme reconnu par I’Etat, le BTS Economie Sociale et Familiale forme des professionnels compétents
dans les domaines de la vie quotidienne.

Le titulaire du BTS ECONOMIE SOCIALE FAMILIALE - (ESF) participe a la réalisation des missions des
établissements et des services qui I'emploient sur la base de son expertise dans les domaines de la vie
qguotidienne : alimentation, santé, budget, consommation, environnement-énergie, habitat-logement.

Il assure différentes fonctions :

> Expertise et conseil technologiques ;
» Organisation technique de la vie quotidienne dans un service, dans un établissement ;
» Animation, formation et communication professionnelle

Il met ses compétences scientifiques, techniques, méthodologiques au service de différents publics,
d’usagers, de consommateurs, de clients et de professionnels. Il participe ainsi a I'impulsion des
évolutions de comportements individuels ou collectifs, dans un contexte de développement durable.

Dans le cadre de ses missions, il contribue a I'information sur I’acces aux droits des publics.

Il peut travailler en relation avec d’autres experts : travailleurs sociaux, juristes, professionnels de la
santé, personnels des services techniques des collectivités territoriales et des organismes de logement
social ...

L'action de ce professionnel se déroule dans le respect du droit des usagers et de I'éthique
professionnelle.



Obijectifs du BTS ESF

Grace a leur formation, les diplomés pourront travailler au sein de différentes structures du sanitaire
et social mais aussi d’autres lieux comme des associations de consommateurs, des associations
familiales, des collectivités territoriales, des centres sociaux, des maisons relais, des résidences
sociales, maisons d’enfants...

Publics concernés

Etudiants, salariés, demandeurs d’emploi

Niveau et prérequis

Accessible au titre de niveau 4 (Bac)

Criteres d’admission

Les candidats doivent posséder les aptitudes suivantes :

- Etre intéressé par I'aide, le conseil aux personnes cet intérét pourra étre attesté par une expérience
de bénévolat

- Disposer de compétences scientifiques, techniques et sociales pour établir le lien entre un aspect de
la vie quotidienne (alimentation, hygiéne, budget, habitat-logement) et la santé, le bien-étre

- Disposer de compétences relationnelles et d’argumentation au service de la relation a 'usager

- S’exprimer et communiquer correctement a I’écrit et a I'oral pour s’inscrire dans un travail en
équipe, échanger avec les professionnels du secteur

» Savoirs : une qualification dans le secteur sanitaire et social est un plus

» Savoir étre : maturité, créativité, dynamisme, ouverture d’esprit et curiosité, confiance en
soi, capacité d’analyse, sens de I'organisation, bonne élocution et aisance relationnelle...sont
des atouts professionnels pour ce domaine d’activité

» Savoir Faire : une premiére expérience dans le secteur d’emploi est un plus

L’entrée se fait sur entretien de motivation et dossier.

En alternance, 'inscription définitive est conditionnée par la signature d’un contrat d’apprentissage
ou de professionnalisation.

Moyens pédagogiques

Cours en présentiel et distanciel

Cas d’entreprises et mises en situation

Travaux de groupe, activités de recherche et visites entreprises
Ateliers de développement personnel, Ateliers digitaux
Examens blancs pour les écrits ainsi que pour les oraux

Mise a disposition de plateformes et ressources pédagogiques en ligne



Accompagnement par un Responsable Formation dédié et un tuteur / maitre d’apprentissage en
entreprise

Outils pédagogiques

- Salle dédiée
- Tableaux connectés
- Ordinateurs

- Acceés internet

Modalités d’évaluation

- Test d’évaluation a I'entrée en formation sous forme de QCM,

- Test d’évaluation aprées chaque séquence sur la base d’exercice pratique, d’études de cas
- Controles en Cours de Formation (CCF) écrits et oraux

- Entretien individuel au milieu de la formation

- Dossier professionnel

- Entretiens tripartites de suivi en entreprise

- Conseils de classe semestriels

- Examen blanc en milieu de formation

- Test d’évaluation finale ou sommative

- Examens blancs dans les conditions de la certification

- Al'issue du cursus, le centre procédera a une évaluation

Programme 700h de formation par an

Grille horaire du BTS ESF

Année 1 Année 2

Conseil et expertise technologiques 17h 9,5h

Santé-alimentation-hygiene, Sciences physiques et chimiques appliquées, Habitat-logement,
Economie-consommation, Méthodologie d’investigation

Animation-formation 4,5h 4h



Intervention sur le quotidien et son évolution, Techniques d’animation et de formation,
Connaissance des publics, Méthodologie de projet

Communication professionnelle 3h

Communication écrite et orale, Design de communication visuelle, Langue vivante étrangere, Actions
professionnelles

Travail en partenariat, institutionnel et inter institutionnel 5,5h

Connaissance des politiques, des dispositifs et des institutions, analyse du fonctionnement des
organisations

Gestion de la vie quotidienne dans un service ou dans un établissement 5h

Démarche de qualité, Techniques de gestion des ressources humaines, Aménagement des espaces
de vie, design d’espace, design de produits, circuits des repas, du linge, des déchets, Gestion
budgétaire

Langue vivante étrangére 2h 2h
Actions professionnelles 15h 15h
TOTAL 28h 27,5h

Méthodes pédagogiques :

La méthode pédagogique que nous développons au sein du centre est une méthode ou se combinent
la méthode traditionnelle (transmissive) ou le formateur apporte un savoir, mais n’est pas le seul
détenteur du savoir et une méthode plus active qui implique I'apprentissage par I'expérience c’est a
dire ou le stagiaire « Apprend en faisant », il passe du savoir au savoir-faire.

Nous plagons les apprenants au coeur du processus d’apprentissage et nous leur permettons d’étre
cognitivement actifs au-dela de la lecture d’un texte ou de I’écoute d’un exposé.

La formation est dispensée en face-a-face avec une alternance d’apports théoriques et d’applications
pratiques, complétés par une mise en ceuvre des savoirs, des savoirs-étre et savoir-faire en entreprise.

Ces modalités peuvent étre adaptées en cas de besoin : alternance de formation en présentiel et
distanciel, avec I'utilisation d’une plateforme de formation a distance permettant la continuité de la
formation

En mettant en ceuvre ces méthodes, notre objectif est :

- de développer la capacité d’innover, de collaborer et de résoudre des problemes ;
- de soutenir I'aptitude a apprendre de facon autonome ;

- de solliciter un engagement et une implication réels du stagiaire ;

- de favoriser des apprentissages durables ;

- d’augmenter le plaisir d’apprendre.



La taille varie en fonction des besoins : Temps de travail individuel, en sous-groupes et en groupe
entier.

Handicap

Les modalités pédagogiques de la formation peuvent étre adaptées aux personnes en situation de
handicap.

IINTECH accompagne les publics en situation de handicap afin de leur faciliter I'accés aux locaux et
leur apporter des aménagements adaptés tout au long de leur parcours scolaire.

Contact :

Référent handicap
Téléphone : 0590 91 05 60
Mail : referent@iintech.fr

Equipe pédagogique

En charge de I'enseignement : équipe de formateurs expérimentés et d’intervenants professionnels

En charge de suivi : formateur référent, responsable pédagogique, maitre d’apprentissage en
entreprise

Des correspondants administratifs pour une gestion et un suivi optimum de vos dossiers

Dipléme et Certification

Préparation au Brevet de Technicien Supérieur, dipldme de niveau Bac+2

Préparation au dipldme BTS - Economie sociale familiale RNCP36938

Rythmes

Alternance : 3 jours en entreprise / 2 jours en formation
Durée

2 ans

Effectif

Minimum 5 - maximum 15 stagiaires

Colt de formation

v/ En alternance : Formation 100% financée par 'entreprise et les opérateurs de compétences
v' Eninitial : 3.800 € par année

150¢€ frais de services (a payer a I'inscription) : Ces frais permettent au centre de formation de vous
fournir I'accées a la plateforme dédiée.

Rentrée



Inscriptions Juin a septembre

Rentrée courant septembre

Evolution professionnelle

Les emplois pour ces professionnels se situent dans différentes structures publiques et privées, telles
que :

- Associations de consommateurs ou familiales ;

- Collectivités territoriales ;

- Centres sociaux ;

- Maisons relais, résidences sociales, logements-foyers, maisons d’enfants a caractere social...
- Bailleurs sociaux ;

- Structures d’insertion par I'activité économique ;

- Services en prévention santé ;

Le titulaire du BTS ECONOMIE SOCIALE FAMILIALE - (ESF) peut intégrer le monde du travail ou
poursuivre ses études.

Poursuites d'études

Le BTS a pour objectif l'insertion professionnelle, mais les titulaires de ce BTS ESF peuvent avoir accés
a la formation au Dipléme d’Etat de Conseiller en Economie Sociale Familiale (DE CESF), aux licences
du champ de I’économie sociale et solidaire, du champ social et aux licences d’autres champs pour
poursuivre leurs parcours professionnels dans le cadre de la formation tout au long de la vie.

Que deviennent les apprenants apres cette formation ? Pour |'apprentissage
sont en emploi suite au BTS (Tout secteur et tout type d'emploi salarié du privé et du public).

poursuivent leur formation suite au BTS (Poursuite d'études, redoublement, changement de
filiere).

réalisent un autre parcours suite au BTS (En recherche d'emploi, en microentreprise, en service
civique, a I'étranger, etc ...)

Données issues du dispositif InserJeunes promotion 2021

Contacts
Téléphone : +590 690 95 01 07

Email : direction@iintech.fr
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